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ในการเสวนา เรือ่ง “10 ปี การพัฒนาระบบและกลไกสนับสนุนการขอต าแหน่งทาง
วชิาการดว้ยผลงานรับใชท้อ้งถิน่และสงัคม: ประสบการณ์ตรงจาก 4 มหาวทิยาลัยและสมาคม
พันธกจิสมัพันธม์หาวทิยาลัยกบัสงัคม” ไดแ้กม่หาวทิยาลัยเชยีงใหม ่ มหาวทิยาลัยราชภัฏสุ
ราษฎรธ์านี มหาวทิยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี และ มหาวทิยาลัยราชภัฏภเูก็ต เมือ่วันศกุร ์ ที ่ 7 
มถินุายน 2567  เวลา 9.40 – 12.10 น. ศาสตราจารย ์นายแพทยว์จิารณ์ พานชิ ไดก้รณุาให ้
ขอ้คดิเห็นทีเ่ป็นประโยชนต์อ่ผูบ้รหิารและนักวชิาการอยา่งยิง่  3 ประเด็นส าคัญ ดังน้ี 

 

ประเด็นที ่1: การมองกลไกสนบัสนุนทีเ่ป็นระบบ ต ัง้แตต่น้น า้ กลางน า้ และ ปลายน า้  

 ระบบและกลไกสนับสนุนวชิาการรับใชส้งัคม ตอ้งเชือ่มโยงกบังาน ตัง้แตต่น้น ้า กลางน ้า
และปลายน ้า มหาวทิยาลัยตอ้งมรีะบบและกลไกตน้น ้า เริม่ตัง้แตอ่ดุมการณ์ / ปณธิาน วา่ 

มหาวทิยาลัย ตัง้ขึน้มาท าไม โยงมาสูส่ถานการณ์ปัจจบุัน ซึง่เป็นทีรู่ก้นัวา่ รัฐบาลและผูค้นใน
ประเทศ ตอ้งการให ้ มหาวทิยาลัยเป็นหัวรถจักร ชว่ยฉุดประเทศไทยออกจากหลม่หรอืกบัดัก
รายไดป้านกลาง หมายความว่า มหาวทิยาลัยตอ้งไปท างานเชือ่มโยงกบัฝ่ายตา่งๆ ในบา้นเมอืง 
ดังนัน้ กลไกตน้น ้านี้ เกีย่วขอ้งกบั ก) การปรับ Mindset ของนักวชิาการ ทีม่ักท างานอยูใ่นพืน้ที่
วชิาการของตนเอง ภายในรัว้มหาวทิยาลัย ข) การจัดการโจทยจ์ากชมุชน ซึง่ตอ้งมขีอ้มลูชมุชน 
เพือ่ใหส้ามารถออกแบบงานวจิัย/พันธกจิสมัพันธ ์ ใหเ้กดิผลกระทบ (Impact) ไดอ้ยา่งเป็น

 

ผมจงึเสนอวา่ ... น่าจะพจิารณา 
Operating platform ของ
มหาวทิยาลัยไทย ทัง้ในปัจจบุันและ
ในอนาคต วา่ ควรจะเดนิ ขาที ่ 2 
ดว้ย Engagement platform 

ศาสตราจารย ์นายแพทยว์จิารณ์ พานชิ 
กรรมการสภามหาวทิยาลัย

ผูท้รงคณุวฒุ ิมหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่
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รปูธรรม ค) มกีารจัดการทมี กอ่เกดิทมีทีม่ ีEngagement ทัง้ภายในและภายนอก รวมทัง้ มกีาร
จัดการเพือ่ใหม้ทีรัพยากรเขา้มาหลอ่เลีย้งพันธกจิสมัพันธ ์(Engagement) นี้ 

 ส าหรับการจดัการกลางน า้ ไดแ้ก ่การจัดการหนุนเสรมิทัง้หลาย กลา่วคอื เมือ่ไดโ้จทย์
ทดีแีลว้ ก็ตอ้งมกีระบวนการหนุนใหส้ามารถฟันฝ่า ไปสูค่วามส าร็จใหไ้ด ้งาน Engagement ทีด่ ี

ถา้ท าแลว้ สบายๆ ผมว่าไมใ่ชง่านทีด่ ีมันตอ้งเป็นงานทีม่ ีความป่ันป่วน มคีวามยากล าบากปนอยู่
ดว้ย 

 ชว่งเชา้น้ี เน้ืองานทีผู่บ้รหิารจาก 4 มหาวทิยาลัยไดแ้ลกเปลีย่นนัน้ เป็นงานปลายน า้ 
ตัง้แตก่ารน าผลงานไปเผยแพร ่ หลากหลายรปูแบบ เชน่ การเผยแพรสู่ส่าธารณะใหเ้กดิการ
ยอมรับวา่ ผลงานเกดิ Impact แลว้ก็ท าใหเ้จา้ของผลงานภมูใิจวา่เป็นทีย่อมรับในสงัคม การ
เผยแพรต่อ่แวดวงวชิาการของตัว รวมทัง้ การเผยแพรใ่นมหาวทิยาลัยเพือ่ใหเ้กดิการยอมรับ 
(เพราะเป็นทีท่ราบกนัวา่  งานแบบนี้ มอีาจารยจ์ านวนหนึง่ยังไมย่อมรับ) ตลอดจน การเผยแพร่
เพือ่เชือ่มโยงไปสูก่ารขอต าแหน่งทางวชิาการ ซึง่ มหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่ มคีณะกรรมการ
พจิารณาคณุคา่ของผลงาน ถอืวา่ เป็นสิง่ทีส่ดุยอด ทกุมหาวทิยาลัยน่าจะมคีณะกรรมการชดุหนึง่
ทีจ่ะชว่ยดวูา่ ผลงานม ี Impact จรงิๆ และ ชว่ยยนืยันตอ่คณะกรรมการทีจ่ะตัดสนิ เพราะบางที
นักวชิาการมผีลงาน แตก่็ไมแ่น่ใจวา่ดเีพยีงใด การมคีณะกรรมการทีม่คีวามช านาญเรือ่ง 
Engagement จงึเป็นการชว่ยเหลอืเจา้ของผลงาน 

 

ประเด็นที ่2: Experiential Learning for Engagement 

 การท างาน Engagement ไมว่่าจะเป็น ฝ่ายบา้นเมอืง NGOs อตุสาหกรรม ชมุชนทัง้
ทอ้งทีแ่ละทอ้งถิน่ รวมทัง้กลไกในพืน้ที ่ ผลของการท างานร่วมกนั น่าจะน ามาสู ่ “โจทยว์จิยั”  
ซึง่ วธิกีารทีจ่ะท าใหไ้ดโ้จทยว์จิยั วธิกีารหนึง่ คอื การเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ หรอื Experiential 
learning ซึง่เป็น วงจรทีแ่นะน าโดย Professor David Kolb เรยีกวา่ Kolb’s Experiential 
learning Cycle ดังภาพที ่1 

หัวใจส าคัญอยูท่ีป่ระสบการณ์ตรง โดยผูเ้กีย่วขอ้งจะสงัเกตและสะทอ้นคดิ 
(Reflective observation) คอื มใิชส่งัเกตเฉยๆ แตส่งัเกตไป และ สะทอ้นคดิไปดว้ย ทีน้ี่ถามว่า 
สะทอ้นคดิไปเพือ่อะไร ... ไดส้ารพัดเป้าหมาย คนทั่วไป มักจะสะทอ้นคดิ ไปสู ่จะท าใหด้ขี ึน้ได ้
อยา่งไรกลา่วคอื ไปสูว่ธิกีาร หรอื เทคนคิ ทีด่ขี ึน้    
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ทัง้น้ี หากจะท าใหเ้กดิปัญญา Professor Kolb แนะน าว่า ให ้Reflect ไปสู ่หลักการ หรอื 
ทฤษฎ ีในระดับทีเ่รยีกวา่ Abstract conceptualization ถงึขัน้ตอนน้ี ผูเ้รยีนรู ้จะตอ้งเชือ่ครึง่ ไม่
เชือ่ครึง่ เพือ่จะน าไปสูขั่น้ตอนที ่4 คอื การน าไปทดลองใหมอ่กีรอบ เป็นวงจร หรอื Spiral ของ
การยกระดับความรู ้ความเขา้ใจ ไปเรือ่ยๆ ในขัน้ตอนที ่Abstract conceptualization แลว้น าไปสู่
การทดลองใหม ่  ถา้โจทยใ์หญ ่  น่ีก็คอืงานวจิัย ซึง่จะเกดิความรู ้ ความเขา้ใจอะไรใหม่ๆ  ขึน้  
ดังนัน้ จงึขอฝากเป็นประเด็นที ่2 วา่ เมือ่ท างาน Engagement แลว้ น่าจะจัดกระบวนการ ท าวง 

สะทอ้นคดิ (Reflection) เป็นระยะ ๆ ทีส่ าคัญ ควรจะจัด วงสะทอ้นคดิ (Reflection) ของ 
Engaged parters จะท าใหไ้ด ้โจทยแ์ปลกๆ ทีน่กึไมถ่งึ เพราะภาคเีหลา่นัน้ เห็นจากมมุมองของ
ผูป้ฏบิัต ิของผูท้ีเ่ป็นเจา้ของปัญหา เดอืดรอ้น หรอื ผูท้ีจ่ะไดป้ระโยชน ์จากงาน Engagement 
เหลา่นัน้ 

ประเด็นที ่3: Engagement ในฐานะเครือ่งมอืสรา้ง University Transformation 

 ประเด็นน้ี เป็นเรือ่งทีผ่มครุน่คดิมานาน แลว้ก็ไมค่อ่ยแน่ใจวา่ พูดแลว้ จะถกูหรอืผดิ ผม
มองวา่ Engagement ในฐานะเครือ่งมอื University Transformaiton พูดงา่ยๆ คอื วา่ ในยคุนี้ 
ผมเองมคีวามเชือ่ (ซึง่ถกูหรอืผดิ ไมท่ราบ) วา่ มหาวทิยาลัยอยูอ่ยา่งปัจจบุันไมไ่ด ้ เพราะโลก 
ก าลังเปลีย่น (Disrupt) อยา่งแรง มหาวทิยาลัย ตอ้ง Disrupt  ตัวเอง นี่คอืหวัใจ และ เครือ่งมอื

ภาพที ่1 Kolb’s Experiential learning Cycle 
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หนึง่ ทีจ่ะท าให ้มหาวทิยาลัย Disrupt ตัวเองได ้คอื Engagement โดยการออกไปท างานนอก
รัว้ ไปท างานนอกมหาวทิยาลัย ซึง่จะชว่ยใหไ้ดพ้บเจอปัญหาหลายอยา่ง อันจะเป็นตัวกระตุน้ ให ้
เรา Disrupt ตัวเอง อยา่งไรก็ตาม หากจะถามวา่ เมือ่ Disrupt แลว้ ในทีส่ดุ สภาพน่าจะเป็น
อยา่งไร อันน้ีแหละ คอื สิง่ทีผ่ม ไมแ่น่ใจ ไมก่ลา้พูด  

 อันทีจ่รงิ ผมเสนอเรือ่งน้ี ไวต้ัง้แต ่ปี 2562 ที ่มหาวทิยาลัยมหดิล ในการปาฐกถา เรือ่ง 
University Transformation ประเด็นส าคัญทีพู่ดคราวนัน้ คอื มหาวทิยาลัย ยังท างานอยูใ่น 
Operating platform ทีผ่มเรยีกวา่ Academic Platform กลา่วคอื อยูบ่นฐานของวชิาการ โจทย์
มาจากวชิาการ ปัจจบุันเรารูจ้ัก Engagement ผมก็เสนอวา่ ตอ่ไปนี ้มหาวทิยาลยั ตอ้งเดนิ 2 
ขา ขาเดมิ คอื Academic platform ขาทีก่ าลงัจะเตบิโต คอื Engagement platform 
ซึง่ จติวญิญาณ ไมเ่หมอืนกนั ใช ้ Mindset ไมเ่หมอืนกนั ใช ้ Management ไม่
เหมอืนกนั  

อปุสรรคส าคัญทีส่ดุของคนมหาวทิยาลัย ทีจ่ะสมาทาน Mindset แบบ Engagement คอื 
ความเกง่ของตัวเอง แลว้ก็พัฒนาไปเป็น Ego … คดิอะไร ก็จะไปชว่ยเขาอยูเ่รือ่ย เพราะ คดิวา่ 
ตัวเกง่  เมือ่ใดทีส่มาทาน Engagement mindset กแ็ปลวา่ เราก็เกง่ เขาก็เกง่ เขาท างานกบัชวีติ
ของเขา เขาก็มปัีญญาเหมอืนกนั เราฟังเขา ชวนเขามา Reflect กนั   ฟังโจทยข์องเขา แทนที่
เราจะไปถา่ยทอดความรูเ้รือ่ยไป  เราก็ดงึโจทยจ์ากเขา แลว้ก็ชว่ยกนัท า คน้หาค าตอบรว่มกนั 

ไดท้รัพยากรจากเขามาดว้ย นักศกึษาเราก็ไดเ้รยีนรู ้ จากการปฏบิัตจิรงิ คลา้ยๆ กบั CWIE 
(Cooperative and Work Integrated Education) ดังนัน้ ผมจงึเสนอในประเด็นที ่3 วา่ นา่จะ
พจิารณา Operating platform ของมหาวทิยาลยัไทย ท ัง้ในปจัจบุนัและในอนาคต วา่ 
ควรจะเดนิ ขาที ่2 ดว้ย Engagement platform  


