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ในการเสวนา เรือ่ง “10 ปี การพัฒนาระบบและกลไกสนับสนุนการขอต าแหน่งทาง
วชิาการดว้ยผลงานรับใชท้อ้งถิน่และสงัคม: ประสบการณ์ตรงจาก 4 มหาวทิยาลัยและสมาคม
พันธกจิสมัพันธม์หาวทิยาลัยกบัสงัคม” ไดแ้กม่หาวทิยาลัยเชยีงใหม ่มหาวทิยาลัยราชภัฏ       สุ
ราษฎรธ์านี มหาวทิยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี และ มหาวทิยาลัยราชภัฏภเูก็ต เมือ่วันศกุร ์ ที ่ 7 
มถินุายน 2567  เวลา 9.40 – 12.10 น. ศาสตราจารย ์ดร. ปิยะวัต ิบญุ-หลง ไดใ้หม้มุมองและ
ขอ้เสนอแนะตอ่ สิง่ทีเ่กดิขึน้ในชว่ง 10 ปีทีผ่า่นมาและสิง่ทีน่่าจะพยายามท าใหเ้กดิขึน้ในอนาคต 
ดังรายละเอยีดตอ่ไปน้ี 

 

ทีผ่า่นมา 

 

ผมอยากจะทบทวนตัง้แตต่น้ ทีอ่าจารยอ์าวรณ์เริม่วา่ งาน Engagement กบัชมุชน เริม่ปี 
2542 หรอื 25 ปีมาแลว้ เมือ่ส านักงานกองทนุสนับสนุนการวจิัย (สกว.) เริม่ใหท้นุวจิัยเพือ่
ทอ้งถิน่ (Community-based Research: CBR) ซึง่ทนุน้ี ตอ้งการใหช้มุชน ท างานวจิัยเพือ่
แกปั้ญหาของตนเอง และก็มชีมุชนหลายแหง่สง่โครงการเขา้มา 

อยา่งไรก็ตาม งานวจิัย CBR บางโครงการ มอีาจารยม์หาวทิยาลัยเป็นผูเ้สนอ โดย
อาจารยไ์ปท างานกบัชมุชน ท างานร่วมกนัเป็น Partner แบบเดยีวกบั Engagement นี่แหละ 
เพยีงแตว่า่ อาจารยเ์ป็นผูเ้สนอโครงการ อาจารยร์ว่มท างานกบัชมุชน อาจารยร์ว่มเก็บขอ้มลู เมือ่
ชว่ยกนัแกปั้ญหาเรยีบรอ้ยแลว้ ก็มขีอ้มลูทีน่ ามาเขยีนเป็นบทความวชิาการไดอ้กีดว้ย 

ท าใหเ้กดิการจดุประกาย วา่ เอะ๊ เราน ามาท าเป็นผลงานวชิาการทีส่ามารถเผยแพรใ่นสือ่ 
ทีเ่ป็นทีย่อมรับในวงวชิาการ อยา่งเชน่ วารสาร ดไีหม ทีจ่รงิมนัีกวชิาการบางคนท าอยูแ่ลว้ แตก่็
ตอ้งเผยแพรใ่นวารสารวชิาการรายสาขา ซึง่ก็มักจะมขีอ้จ ากดัตามประเด็นของวารสารวชิาการ

 

ศาสตราจารย ์ดร. ปิยะวัต ิบญุ-หลง 

ทีป่รกึษา  

สมาคมพันธกจิสมัพันธม์หาวทิยาลัยกบัสงัคม 

 

“ท าให ้Engagement เป็น 
เรือ่งปกตปิระจ าวนั ใคร
นกึจะท าเมือ่ไร ก็ท าได ้
ท าไดส้บายๆ  ไมต่อ้ง

เหนือ่ย” 
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นัน้ๆ และมักจะไมไ่ดร้ับการยอมรับวา่เป็นผลงานวชิาการทีด่ ี เพราะไมไ่ดล้งลกึในดา้นเทคนคิ
วชิาการ 

 ตอ่มา เมือ่วันที ่8 มนีาคม ปี 2556 มปีระกาศ ก.พ.อ. ฉบับที ่9 เรือ่ง ผลงานวชิาการรับ
ใชส้งัคม ซึง่เป็นประกาศทีเ่สรมิกบัประกาศ ก.พ.อ. ปี 2552 โดยเพิม่ใหม้ผีลงานวชิาการรับใช ้
สงัคม เป็นผลงานทีเ่สนอขอต าแหน่งทางวชิาการได ้โดยมนียิาม เกณฑค์ณุภาพระดับตา่งๆ และ
วธิกีารเผยแพรพ่รอ้มเสร็จ จงึเป็นจดุเริม่ตน้อยา่งเป็นทางการของ “ผลงานวชิาการรับใชส้งัคม” 
หรอื Socially-engaged scholarship (SES)  

 ทีม่าของชือ่ “วชิาการรับใชส้งัคม” ผมจ าไดว้า่เริม่จากการประชมุทีศ่าสตราจารย ์
นายแพทยว์จิารณ์ พานชิ รเิริม่ที ่ สกอ. เมือ่ประมาณปี 2552/2553 ทา่นขอใหม้ ี Breakfast 
meeting ตอน 7 โมงเชา้ ทกุวันพฤหัส เพือ่คยุเรือ่งการเปลีย่นโฉม (Transformation) ของ
อดุมศกึษาไทย  ประเดน็ทีค่ยุกนัมหีลายเรือ่ง หนึง่ในนัน้ คอื มหาวทิยาลัยจะท าตัวใหเ้ป็น
ประโยชนต์อ่สงัคมไดม้ากขึน้อยา่งไร  แน่นอนวา่ค าตอบหนึง่ก็คอืตอ้งใชว้ชิาการของ
มหาวทิยาลัยในการชว่ยแกปั้ญหาของสงัคมได ้ และอาจารยห์มอวจิารณ์กต็ัง้ชือ่งานแบบน้ีว่า 
“งานวชิาการรับใชส้งัคม”  

 “งานวชิาการรับใชส้งัคม” นัน้ ผมวา่มคีวามหมาย”กนิใจ”มากกวา่ “รับผดิชอบตอ่สงัคม”
เยอะมาก กลา่วคอื มหาวทิยาลัยวางตัวเป็นผูร้ับใช ้  เป็น Service ตรงกบัค าวา่ Public service 
ไมใ่ช ่Responsibility ไมใ่ช ่Accountability เป็น Service จดุยนืแตกตา่งกนั ซีง่ในยทุธศาสตร์
ของมหาวทิยาลัยเชยีงใหมช่ดุแรก ก็เรยีกเชน่นัน้ กลา่วคอืเป็น “มหาวทิยาลัยชัน้น าทีร่ับใช ้
สงัคม” 

 หลกัคดิ งานวชิาการรบัใชส้งัคม เป็นวจิยั PAR 

 ทนีี้ “ผลงานวชิาการรับใชส้งัคม” กอ่นจะมปีระกาศ ก.พ.อ. ปี 2556 อาจารยอ์าวรณ์ก็เป็น 
คณะท างานทีร่า่งประกาศนี้ ผมก็อยูใ่นนัน้ดว้ย หลักคดิกค็อือยากใหเ้ป็นงานวจิัย แตเ่ป็นงานวจิัย
ทีม่ ีaction รว่มกบัสงัคม ดังนัน้ ก็เลยใชห้ลกัคดิของวธิวีทิยา งานวจิัยเชงิปฏบิัตกิารแบบมสีว่น
รว่ม หรอื Participatory Action Research (PAR)  ซึง่ 7 ขอ้ของ ก.พ.อ. ทีห่ลายทา่นพูดถงึก็มา
จาก PAR คอื จะตอ้งม ีResearch และ Action ทีต่อ้งมสีว่นรว่ม (Participation) รวมทัง้ตอ้งมกีาร
เปลีย่นแปลง เหลา่นี้เป็นหลักคดิของ PAR  

 ทีอ่ยูข่องงานวชิาการรับใชส้งัคมในตอนน้ี อาจจะปรับชือ่เล็กนอ้ย เป็นวชิาการรับ
ใชท้อ้งถิน่และสงัคม แตห่ลัก 4 ประการ ทีท่า่นศาสตราจารยว์จิติร ศรสีอา้น ไดว้างไว ้
และทีศ่าสตราจารยน์ายแพทย ์นรนิทร ์ไดพู้ดถงึเมือ่ตอนตน้  คอื  

• รว่มคดิรว่มท าแบบพันธมติรและหุน้สว่น (Partnership) 
• เกดิประโยชนร์ว่มกนัแกผู่เ้กีย่วขอ้งทกุฝ่าย (Mutual benefits) 

• เกดิการเรยีนรูร้ว่มกนั และเกดิผลงานวชิาการ (Knowledge sharing and 
scholarship) 

• เกดิผลกระทบตอ่สงัคมทีป่ระเมนิได ้(Measurable social impact) 

 

ก็ยังคงอยู ่  และยิง่ถกูเนน้มากขึน้ ภายใตม้มุมองใหมว่า่มหาวทิยาลัยควรจะมองไกลกวา่ตัว
มหาวทิยาลัยเอง และไกลกวา่โครงการวชิาการ เพือ่ใหเ้ห็นโลกภายนอกมากขึน้ ไดส้มัพันธก์บั
คนภายนอกมากขึน้ และไดเ้อาโจทยข์องคนภายนอกมาเป็นจดุเริม่ตน้ของการท างานวชิาการ
ตอ่ไป 
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ผลงานดา้นนวตักรรม: สรา้งผลกระทบไดใ้นวงกวา้งเชงิพาณิชยห์รอืเชงิ
สาธารณะ”   

ผลงานดา้นศาสนา: “กอ่ใหเ้กดิประโยชนใ์นวงกวา้งอยา่งเป็นรปูธรรม” 

 

 ผมคดิวา่ ในประกาศ ก.พ.อ. ปี 2564 ทีอ่อกมาลา่สดุนี้ หลักคดิของ Engagement ก็
ยังคงอยูน่ะ จะเห็นวา่ไปปรากฏอยูใ่นผลงาน หมวดเฉพาะดา้น อกีอยา่งนอ้ย 2 ดา้น คอื ผลงาน
ดา้นนวัตกรรม และ ผลงานดา้นศาสนา  ผลงานดา้นนวัตกรรม กลา่วถงึ “การสรา้งผลกระทบได ้
ในวงกวา้งเชงิพาณชิย ์และเชงิสาธารณะ” อันน้ี ก็คอื Engagement น่ันเอง เพยีงแตว่า่ ไมไ่ด ้
engage ดว้ยวธิขีอง Research เขา Engage ดว้ยการสรา้งนวัตกรรม ในท านองเดยีวกนั ผลงาน
ดา้นศาสนา ก็เขยีนว่า “ตอ้งกอ่ใหเ้กดิประโยชนใ์นวงกวา้งอยา่งเป็นรปูธรรม” และ ตอ้งมวีธิวัีด
ดว้ยนะวา่ มปีระโยชนใ์นวงกวา้งอยา่งไร เป็นรปูธรรมอยา่งไร ก็เป็น Engagement เหมอืนกนั 
ดังนัน้ อาจจะกลา่วไดว้า่ แนวคดิ เกีย่วกบัเรือ่ง Engagement นี้ ไดค้อ่ยๆ ฝังลกึในระบบวชิาการ
ของมหาวทิยาลัยไทยแลว้  
 

Ernest Boyer 1990: Scholarship of Engagement 

ถา้เรายอ้นไปอกีนดิหนึง่ แนวคดิ Engagement ไมใ่ชข่องใหม ่แตเ่ริม่ตัง้แตปี่ 1990 (ปี 
2533) โดย Professor Ernest Boyer ซึง่ขณะนัน้เป็น President ของ Carnegie Foundation 
for the Advancement of Teaching อาจารย ์Boyer ไดเ้ขยีน A Special Report เลม่หนี่ง เลม่
เล็กๆ ประมาณ 150 หนา้ ชือ่ “Scholarship Reconsidered: PRIORITIES OF THE 
PROFESSORIATE” หรอื วชิาการของมหาวทิยาลัย วา่ควรจะเป็นอยา่งไร และ ทา่นเสนอวา่ 
มหาวทิยาลัยน่าจะมวีชิาการ 4 ประเภท ไดแ้ก ่ Scholarship of Discovery, Scholarship of 
Integration, Scholarship of Application และ Scholarship of Teaching  

วชิาการทีท่า่นเรยีกวา่ Scholarship of Application เป็นงานวชิาการทีเ่อาไปประยกุตใ์ช ้
กบัโลกภายนอก  และหลักการก็คลา้ยๆกบังาน engagement ภายหลังจงึปรับชือ่เป็น 
Scholarship of Engagement คอืเป็นวชิาการทีส่มัพันธก์บัขา้งนอก แทนทีจ่ะมุง่อยูก่บัภายใน
มหาวทิยาลัยเอง จะเห็นไดว้า่ จรงิๆ แลว้หลักคดิน้ีมมีากอ่นทีเ่ราจะคดิเรือ่งงานวชิาการรับใช ้
สงัคม ในปี 2556 ถงึ 23 ปี ดังนัน้ ขอยนืยันวา่วชิาการรับใชส้งัคมเป็นหลักการสากล เพยีงแตว่า่
เรยีกชือ่แตกตา่งกนัไป และมรีปูแบบแตกตา่งกนัไป มหาวทิยาลัยทีเ่ขา้ระบบ Carnegie 
Classification for Community Engagement (ทีค่ณุ Mitra พูดถงึเมือ่วานน้ี) เขาก็เปิดโอกาส
วา่เริม่ตน้ มหาวทิยาลัยใหน้ยิาม engagement ของตัวเองอยา่งไร บางแห่งก็เรยีกเป็น Public 
Service ซึง่มคีวามหมายกวา้งกวา่ Research เยอะเลย คอืรวมงานบรกิารวชิาการ งานขับเคลือ่น
ศลิปะวัฒนธรรมทอ้งถิน่ เชน่การสง่เสรมิการใชภ้าษาทอ้งถิน่  และงานอาสาสมัคร เป็นตน้ การ
ไปตัง้คลนิกิบรกิารชมุชน การชว่ยสอนหนังสอืเด็กดอ้ยโอกาสในโรงเรยีน หรอืการไปออกแบบ
สนามเด็กเลน่รว่มกบัชมุชน ก็เป็น Public Service เพราะเป็นการน าความรูท้ีม่อียูไ่ปชว่ยท างาน 
กบัสงัคม 

ทัง้หมดทีอ่ภปิรายน้ี เป็น “สิง่ทีผ่า่นมา” คอื เราก าลังเดนิทางในเสน้ทางทีห่ลายๆ 
ประเทศกก็ าลังเดนิทางอยู ่  ของไทยอาจจะมจีดุเดน่ตรงทีว่า่เรามกีตกิาโดยเฉพาะในการ
พจิารณาใหเ้ป็นผลงานวชิาการเพือ่ขอต าแหน่งทางวชิาการได ้ในประเทศอืน่ เทา่ทีผ่มเห็น เขา
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ก็มองวา่ งานน้ีเป็นงานวชิาการทีต่อ้งท า แตไ่มใ่ช ่class เดยีวกบั Research เป็นงานอกีแบบหนึง่
ทีอ่าจารยจ์ะตอ้งท า และตอ้งท าใหไ้ดด้ ี เพราะเป็นสว่นหนึง่ของความเป็นอาจารย ์แตว่า่ เอาไป
ปนกบั Research ไมไ่ด ้ Research เป็นวชิาการอกีแบบหนึง่ทีต่อ้งการสรา้งการคน้พบใหม ่
(Discovery) ตอ้งไปถกเถยีงกนัในวงนักวชิาการ ในวารสารวชิาการ   

จากผูบ้รรยาย 4 ทา่นแรก ผมเก็บความไดว้า่ สิง่ทีเ่ราท ามาแลว้ในชว่ง 10 ปีทีผ่า่นมา ก็มี
หลายอยา่งมาก ตัง้แต ่ การเริม่ท า Coaching การสรา้งความเขา้ใจหลักการและเกณฑ ์ การ
สนับสนุนทนุ การชว่ยวจิารณ์ผลงาน การก าจัดปัญหาอปุสรรคบางอยา่งในระหวา่งทาง 
นอกจากนี้ บางมหาวทิยาลัยก็ท าเรือ่งการสรา้งระบบนเิวศในมหาวทิยาลัย อาจจะมกีารสนับสนุน 
Community of Practices เพือ่แลกเปลีย่นประสบการณ์ การใหร้างวัลเชดิชเูกยีรต ิการลดภาระ
งานดา้นอืน่ เป็นตน้ ซึง่ผมคดิวา่เราเดนิทางมาไดไ้กลมากในระยะเวลา 10 ปี 

เมือ่วานคณุ Mitra พูดถงึอกีเรือ่งหนึง่ ทีเ่ราควรจะท าดว้ย คอืการ Capture Story of 
Impact คอื การเลา่เรือ่งวา่ สิง่ทีเ่ราท า เกดิ Impact อะไร แตเ่ลา่แบบมขีอ้มลูประกอบ เป็น 
evidence-based สามารถชีไ้ดว้า่ เกดิ Impact ตรงโนน้ ตรงน้ี จ านวนเทา่ใด อยา่งทีท่า่น
อธกิารบดมีหาวทิยาลัยเชยีงใหม ่ตัง้ไวแ้ตต่น้ 

 

สิง่ทีน่า่จะเดนิตอ่ไป 

 

ส าหรับ สิง่ทีน่่าจะพยายามท าใหเ้กดิขึน้ ในยคุตอ่ไป ก็มหีลายเรือ่ง ไดแ้ก ่

1) ให ้Engagement เป็นเรือ่งปกตปิระจ าวัน (เหมอืนการเรยีนการสอน) 
การท าให ้ Engagement เป็นเรือ่งปกตปิระจ าวันในมหาวทิยาลัย อยา่งทีท่า่นอธกิารบดี
วัฒนา พูดถงึว่า ควรจะมรีะบบปฏบิัตกิารทีอ่ยูข่า้งหลัง ซึง่มองไมเ่ห็น ระบบทีด่มีากๆ เรา
จะไมรู่เ้ลยวา่ มันก าลังท างานอยู ่เราอยูก่บัมันทกุวัน ทกุอยา่งเรยีบรอ้ยด ีไมม่ปัีญหา แลว้
เราก็ลมืไปวา่ มรีะบบน้ีอยู่ ผมว่าตอ้งถงึขนาดนัน้เลยนะครับ ตัวชีวั้ดทีด่ใีนเรือ่งน้ีก็คอื ถา้
มคีนท างานในมหาวทิยาลัย ไมว่า่จะเป็นอาจารยห์รอืสายปฎบิัตกิารกต็าม อยากจะ
ท างาน Engagement ขึน้มา เขาตอ้งรูส้กึวา่ท าไดเ้ลย รูว้า่จะไปตดิตอ่ใคร รูว้า่จะไปคน้
เอกสารทีไ่หน รูว้า่มขีอ้มลูอะไรอยูแ่ลว้บา้ง มรีุน่พีใ่หป้รกึษา ม ีCommunity of practice 
ใหแ้ลกเปลีย่นเรยีนรู ้มทีนุสนับสนุน เป็นตน้ ท าไดส้บายๆ ไมต่อ้งเหนื่อยมาก 

 
2) ท าใหค้รอบคลมุภารกจิทกุดา้นของมหาวทิยาลัย 

อยา่งทีห่ลายๆ ทา่นพูดถงึ Engagement ไมใ่ชแ่คภ่ารกจิเดยีว หรอืภารกจิแยกออกมา
ตา่งหาก แตว่า่ Concept ของ Engagement ควรจะตอ้งครอบคลมุภารกจิ 4  ดา้นของ
มหาวทิยาลัย ทัง้เรือ่งการเรยีนการสอน การวจิัย การบรกิารวชิาการ และการท านุบ ารงุ
ศลิปะวัฒนธรรม บนหลักการพืน้ฐาน 4 ประการ ของ Engagement โดยเฉพาะอยา่งยิง่
ในดา้นการเรยีนรูร้ว่มกนัและเกดิผลงานทางวชิาการ 

 

3) ตอ้งตดิตาม เก็บขอ้มลู ดผูลกระทบ และ “เลา่เรือ่ง” ได ้(capturing the stories of 

impact) 

อกีอยา่งหนึง่ จะตอ้งมรีะบบตดิตามเก็บขอ้มลูอยา่งเป็นเรือ่งเป็นราว ทั่ววทิยาเขต ถา้ฟัง
คณุ Mitra เขาพูดถงึ Campus-wide System เป็นระบบทัง้วทิยาเขต ไมใ่ชค่ณะใด คณะ
หนึง่ เห็นภาพความกา้วหนา้ของทัง้วทิยาเขต ขอ้มลูจะตอ้งดงึไดจ้ากคณะโน่น/นี่ มาลง
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ตรงกลาง พอเป็นระบบที ่cross คณะแลว้ จะเลา่เรือ่งไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ น่าฟังมาก
ขึน้ 

 

4) ตอ้งอยูใ่นระบบแผน งบประมาณ การเงนิ และบคุคล ของมหาวทิยาลัย (เหมอืนการ
เรยีนการสอน) 
อกีสว่นหนึง่ทีจ่ะตอ้งอยูใ่นระบบทีม่องไมเ่ห็น คอือยูใ่นปฏทินิการท าแผน งบประมาณ 

การเงนิ การบคุคลในมหาวทิยาลัย ไมใ่ชเ่ป็นงานพเิศษ หรอืเป็นโครงการชัว่คราว พอถงึ
เวลางบประมาณประจ าปี ก็ตอ้งท าละ จะมสีว่นของ Engagement อยูใ่นนัน้ดว้ยเสมอ 

 

5) Carnegie Community Engagement Classification  

ทีว่า่มาทัง้หมดนี้ กรอบคดิของ Carnegie Classification ซึง่เขาเริม่ตัง้แต ่ปี 2006 (พ.ศ. 
2549) เขาคดิไวห้มดแลว้ จะชว่ยไดเ้ยอะ เพราะเขาไดท้ดองท าลว่งหนา้มาแลว้ 
ประมาณ 20 ปี เราสามารถจะน ากรอบของเขามาเช็คสถานะของเราไดว้า่ภารกจินี้เป็น
อยา่งไร ภารกจินัน้เป็นอยา่งไร เชือ่มโยงกนัหรอืไม ่ ยังขาดอะไรตรงไหน จงึขอเชยีร์
สมาคมพันธกจิสมัพันธม์หาวทิยาลัยกบัสงัคมวา่ น่าจะศกึษาและลองใชร้ะบบของ 
Carnegie Classification ดวูา่ จะชว่ยอะไรเราไดบ้า้ง 

 สดุทา้ยนี้ ถา้เรามาเจอกนัอกี 10 ปีขา้งหนา้ หลายทา่นอาจจะกลับมาเลา่เรือ่ง ให ้
รุน่นอ้งฟังวา่ ทีแ่ลว้มาท างาน Engagement เหนื่อยอยา่งไร ยุง่ยากอยา่งไร รุน่นอ้ง
อาจจะบอกวา่ “ไมเ่ห็นยุง่ยากเลย ท าไปตามระบบ”   สวสัดคีรับ 

 


